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 شرایط و مقررات عمومی حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز ) ریالی/ارزي ( 

   

 

: حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز به حسابی اطلاق میگردد که صاحب آن به قصد تعاون عمومی و برخورداري از اجر معنوي وجوه خود را   مقدمه

 به عنوان قرض الحسنه به بانک می سپارد . سپرده هاي قرض الحسنه پس انداز جزء منابع بانک محسوب میشوند .   

یالی امکان استفاده از ملی کارت و دفترچه را دارا بوده و دفترچه یا کارت، ابزار برداشت از حساب میباشند . در  حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز ر

 مورد حساب هاي قرض الحسنه پس انداز ارزي برداشت صرفاً از طریق دفترچه حساب امکان پذیر می باشد.   

هر شخص حقیقی و یا حقوقی می تواند در هر یک از واحدهاي بانک ملی ایران بنام خود و یا اشخاص دیگر با رعایت مقررات قانون وکالت،    –   1ماده  

ولایت و... مبادرت به افتتاح حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز نماید. حق استفاده از موجودي حساب حسب مورد با صاحب حساب ) شخصی که  

 ام او افتتاح شده ( و یا نماینده او )ولی، وصی ، قیم و یا وکیل و...( خواهد بود .   حساب به ن

ت و  افتتاح حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز براي اتباع بیگانه داراي گذرنامه و اتباع بیگانه دیگر که فاقد گذرنامه باشند در حدود مقررا  تبصره : 

 دستورالعمل ها میسر می باشد.   

اشخاص زیر می توانند با حق استفاده از موجودي حساب براي صغار، مجانین یا اشخاص غیررشید حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز افتتاح   –  2ماده  

 نمایند .   

 پدري ( و  در صورتیکه ولی قهري فوت شده باشد وصی یا قیم آنها .    الف : براي صغار ، ولی قهري ) پدر ، جدّ

 ن ، وصی یا قیم یا ولی ) در صورتیکه جنون متصل به زمان صغر باشد .(   ب : براي سفیه و مجنو 

ا ولی در  هرگاه علاوه بر ولی ، وصی یا قیم ، به حکم دادگاه امین یا ناظر استصوابی نیز تعیین شده باشد، امین یا ناظر تواماً با وصی یا قیم ی –  1تبصره 

ر استصوابی به  افتتاح حساب و استفاده از موجودي حساب شرکت کرده و ضمن ارائه مدارك و اسناد مربوطه اقدام خواهند کرد . )مگر اینکه امین یا ناظ

 هنگام افتتاح ، حق استفاده از موجودي حساب را براي ولی یا وصی یا قیم شناخته باشد (.   

از اشخاصی که به قیومیت یا وصایت یا وکالت حساب باز مینمایند، حسب مورد اصل یا رونوشت مصدق مدارك مربوط به سمت آنها دریافت    –  2تبصره  

 .    و در سوابق بانک نگهداري میشود

تاح اطفالی که به سن دوازده سال تمام رسیده باشند میتوانند )بدون ارائه حکم رشد( منحصراً بنام خود حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز افت  –  3ماده  

اضطراري با نظر ولی  نمایند . حق استفاده از موجودي این حساب با دارنده حساب ، پس از رسیدن به سن پانزده سال تمام خواهد بود مگر در موارد  

 قهري و حضور طفل ، مانده حساب قابل پرداخت است .   

غیر  مادر قانوناً میتواند بنام فرزند صغیر خود حساب قرض الحسنه پس انداز افتتاح نماید . حق استفاده از موجودي این حساب تا رسیدن طفل ص  –  4ماده  

 به سن هیجده سال تمام فقط با مادر است .   

براي صغار ، علاوه بر ولی قهري ، وصی و قیم ،  هر شخص دیگر میتواند حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز افتتاح و وجوهی را به حساب    –  5ماده  

  مقام وي و مفتوحه واریز نماید لیکن تا رسیدن صغیر به سن رشد و اثبات آن توسط دادگاه و یا هیجده سال تمام حق استفاده از موجودي حساب با قائم  

 با ارائه مدارك مربوطه خواهد بود .   



از موجودي حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز به وکالت از طرف اشخاص در صورتیکه به موجب وکالتنامه ارائه شده از  افتتاح و استفاده    –  6ماده  

 اختیارات وکیل باشد بلامانع است .   

یا دیگر موارد انقضاء وکالت نامه از طرف    وکالتنامه هاي معتبر تابع اختیاراتی است که موکل به وکیل خود تفویض میکند و مادام که عزل وکیل  –تبصره  

 موکل به شعبه بازکننده حساب کتباً اعلام نگردد داراي اعتبار است .   

افتتاح حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز بنام اشخاص حقوقی از جمله شرکتها به موجب مدارك قانونی و ثبتی بعمل می آید ، که نام    –  7ماده  

 .   است صاحبان امضاء مجاز شرکت یا موسسه در آن درج گردیده

بوده و متقاضی باید شناسنامه عکس دار و یا مدارك احراز    افتتاح حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز مستلزم قبول شرایط و مقررات مربوطه   –  8ماده  

آنها را  هویت خود و کسی را که میخواهد براي او حساب باز کند به بانک ارائه و فرمهاي افتتاح حساب را به دقت تنظیم و در حضور متصدیان ذیربط  

ودي حساب با صاحب حساب یا قائم مقام وي خواهد بود و بازکننده  امضا نماید. چنانچه حساب بنام شخص دیگري باز شده باشد حق استفاده از موج

 حساب حق هرگونه ادعا و اعتراضی از خود سلب مینماید .   

در مواردیکه حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز براي محجور ) اشخاص غیررشید و مجانین و صغار ( باز شده باشد پس از رفع حجر طبق  – 9ماده 

ها با آنها خواهد بود و در این مورد لزوماً امضاء یا مهر آنها    یا رسیدن طفل صغیر به سن رشد قانونی حق استفاده از این نوع حساب   حکم قطعی دادگاه  

 )پس از احراز هویت ( توسط شعبه افتتاح کننده حساب در فرم نمونه امضاء جدید اخذ و فرم قبلی از درجه اعتبار ساقط میگردد .   

، وصی یا قیم موظفند هرگونه تغییراتی در وضع صغیر ، از قبیل رشد ، فوت و غیره را کتباً به شعبه افتتاح کننده حساب اطلاع دهند .    ولی     -  10ماده  

 در صورت قصور از انجام این امر و بروز هرگونه اختلاف و یا ایراد خسارت ، هیچ مسئولیتی متوجه بانک نخواهد بود .  

 ده حساب بیسواد باشد مهر او جانشین امضاء خواهد بود .   چنانچه بازکنن – 11ماده 

در  اشخاصی که بجاي امضاء ، نمونه مهر خود را به بانک معرفی نموده اند در صورت فقدان مهر باید مراتب را کتباً به بانک اعلام نمایند .    –  تبصره

نده حساب پس از احراز هویت کامل و کسب آخرین نشانی ، موضوع را در  غیراینصورت هیچگونه مسئولیتی متوجه بانک نخواهد بود . شعبه افتتاح کن

 انضمام فرم قبلی که از درجه اعتبار ساقط شده نگهداري مینماید .   ه فرم نمونه امضاء سابق درج و فرم جدیدي با نمونه جدید تکمیل و ب

، ي دیگري حساب سپرده قرض الحسنه باز کند و هنگام افتتاح حساب  چنانچه شخصی ولایتاً و وصایتاً )در فرض عمل به مورد وصیت( برا  -12ماده  

صول شرایط برداشت از موجودي آن را براي مدت معینی منع و یا استفاده از آن را مقید به شروطی نماید ، موجودي آنها قبل از پایان موعد مقرر یا ح

 مربوطه قابل استفاده و برداشت نخواهد بود .   

در صورتیکه ولی یا وصی حساب موافقت خود را مبنی بر حذف شرایط فوق قبل از پایان موعد مقرر و یا حصول شرایط به بانک اعلام نماید    –تبصره  

ز پایان  در این صورت حق استفاده از حساب با صاحب حساب یا نماینده قانونی او خواهد بود و در صورت فوت یا حجر بازکننده اینگونه حسابها قبل ا

 موعد مقرر یا حصول شرایط استفاده یا برداشت از حساب منوط به ارائه مجوز مراجع ذیصلاح میباشد .   

 حساب سپرده پس انداز مشترك به حسابی اطلاق میشود که صاحب حساب بیش از یک شخص باشد .    – 13ماده 

ویه یا با سهم نامساوي( متعلق به صاحبان حساب  شود )بالسّموجودي حساب مشترك به نسبت سهمی که از طرف صاحبان حساب تعیین می  -  14ماده

حق استفاده از موجودي حساب را به یکدیگر تفویض نمایند و در صورت    1242میباشد و آنان میتوانند با مشخص نمودن نحوه برداشت در فرم نمونه  

 ویه خواهد بود.   سهم هر یک بالسّ ، عدم تعیین سهم از طرف صاحبان حساب

میباشد بانک در این حالت براي   1242استفاده از حساب مشترك ریالی با کارت مشروط به قبول نحوه برداشت هر یک به تنهایی در فرم نمونه  تبصره :

 (   .هر یک از استفاده کنندگان ازحساب یک کارت مجزا صادر مینماید. )مفاد این تبصره درخصوص حساب هاي ارزي قابل اجرا نمی باشد



معتبر خواهد بود که درخواست  امضاء یا امضاهایی که موقع افتتاح حساب براي استفاده از موجودي حساب تعیین میشود تا زمانی براي بانک     -15ماده  

امضاهاي  یا دستور کتبی مخالف از طرف هیچیک از صاحبان حساب به شعبه بانک واصل نشده باشد. در غیر اینصورت بانک از پرداخت در مقابل امضاء یا  

 تعیین شده قبلی خودداري خواهد نمود.  

ب مشترك را دارند بخواهند این حق را به شخص ثالثی تفویض نمایند انجام  هر گاه شخص یا اشخاصی که حق امضاء و حق برداشت از حسا  تبصره : 

 امر مستلزم اخذ اجازه قبلی از سایر صاحبان حساب میباشد.   

درصورت فوت یا حجر و یا ورشکستگی هر یک از صاحبان حساب و اطلاع کتبی به بانک و همچنین در صورت وصول بازداشت نامه از    -16ماده  

نوناً حق بازداشت اموال اشخاص را دارند بانک حساب مشترك را مسدود نموده و موجودي حساب را به نسبت سهمی که موقع افتتاح  مراجعی که قا

حساب تعیین شده است تقسیم خواهد نمود که در این صورت سهم متوفی، محجور، ورشکسته و مدیون حسب مورد به ورثه یا مراجع قانونی ذیصلاح 

ي یا دیگران به حساب قرض الحسنه پس انداز جدیدي که بنام سایر شرکاء افتتاح خواهد شد منظور میشود و حساب مشترك قبلی  پرداخت و سهم دیگر 

 بسته خواهد شد.   

و یا هر مورد دیگري بانک حق دارد حساب مشترك را مسدود نموده و سهم هر یک یا بعضی از صاحبان حساب را به حساب  16و15در مواد  -17ماده 

اطلاع  رض الحسنه جدیدي که بنام شخص یا اشخاص افتتاح مینماید منتقل و یا پرداخت نماید. در این قبیل موارد هر یک مراتب را به صاحبان حساب  ق

 خواهد داد.   

بود. لیکن اگر تاریخ   در مورد تعیین سهم صاحبان حساب مشترك از موجودي حساب، ملاك احتساب تاریخ فوت یا حجر یا ورشکستگی خواهد   - 18ماده  

 به بانک اعلام نشده باشد و بانک پرداختی نماید هیچگونه مسئولیتی متوجه بانک نخواهد بود.     فوت یا حجر یا ورشکستگی کتباً

عب سیبا یا شعبه  هرگاه نشانی مشتري که هنگام افتتاح حساب تعیین شده تغییر یابد بایستی فوراً نشانی جدید خود را حسب مورد به یکی از ش  -19ماده 

 ارزي افتتاح کننده حساب ارزي کتباً اطلاع دهد.   

ه  بازکننده و صاحب حساب متعهدند حسب مورد در حفظ و نگهداري ملی کارت و یا دفترچه حساب کمال مراقبت را بنمایند تا از آنها سوء استفاد  -20ماده  

 ملی کارت هیچگونه مسئولیتی نخواهد داشت.   نشود. بدیهی است بانک در صورت عدم اطلاع فقدان دفترچه و یا 

زي  درصورت فقدان دفترچه حساب، بازکننده یا ذینفع حساب و یا قائم مقام وي مکلف است فوراً مراتب را کتباً به یکی از شعب سیبا ، شعبه ار   -21ماده  

ور و هزینه هاي مربوطه نسبت به صدور دفترچه و یا ملی  افتتاح کننده حساب ارزي اطلاع دهد. شعبه مرجوع الیه پس از اخذ درخواست اشخاص مذک

 مبادرت می نماید.    کارت جدید

درکلیه واحدهاي بانک ملی ایران صاحب حساب یا هر شخص دیگري میتواند با ارائه دفترچه و یا ملی کارت یا ذکر شماره حساب وجوهی را    -22ماده  

جهز به  به حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز ریالی خود یا اشخاص دیگر واریز نماید. چنانچه واریز وجه به حساب از طریق شعبه اي غیر از شعبه م 

از شعب    یبا باشد، صرفاً رسید به پرداخت کننده وجه تسلیم میشود و عملیات ثبت در دفترچه حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز با ارائه آن به یکی س

ص حساب  مجهز به سیبا مقدور میباشد. بدیهی است برداشت وجه مزبور پس از انتقال و واریز به حساب در شعبه سیبا امکان پذیر خواهد بود. درخصو

 هاي ارزي واریز به حساب صرفاً از طریق شعب ارزي بانک امکان پذیر می باشد.   

دریافت از موجودي حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز ریالی با دفترچه فقط توسط صاحب حساب یا نماینده وي در شعب سیبا و پس از    -23ماده  

 احراز هویت بعمل خواهد آمد.   

محل موجودي حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز ارزي تا سقف مجاز اعلام شده از طرف بانک مرکزي جمهوري اسلامی    پرداخت نقدي از- تبصره 

 یل  میباشد:   ایران پس از احراز هویت در شعبه افتتاح کننده حساب و با توجه به منشاء آن براساس آخرین مقررات و دستورالعمل ها، حسب مورد به شرح ذ



دي با رعایت مقررات این برگه و سایر ضوابط و مقررات به میزان ارز نقدي واریز شده به حساب مربوطه یا معادل آن به سایر ارزهاي  پرداخت نق    -الف

 هاي ناظر خواهد بود. جهانروا طبق دستورعمل

در روز تقاضا یا به ارز حساب یا سایر ارزهاي   پرداخت نقدي در سایر موارد با توجه به منشأ تامین ارز به صورت معادل ریالی آن با نرخ تبدیل رسمی -ب

   د.جهانروا بنا به مقررات و دستورالعمل هاي ابلاغی لازم الاتباع و تصمیم و تشخیص بانک و با رعایت سایر قوانین و مقررات ارزي خواهد بو

هر شخصی میتواند حساب خود و اشخاص تحت ولایت و یا قیومیت و یا وصایت و یا وکالت خود را با رعایت مقررات و شرایط مربوط به آن    -24ماده 

 حساب بسته و با ارائه دفترچه و یا ملی کارت مانده آن را دریافت دارد.   

درصورت فوت صاحب حساب وراث متوفی میتوانند پس از تسلیم برگ انحصار وراثت و ارائه گواهینامه واریز مالیات بر ارث متضمن شماره     -25ماده  

    حساب یا موجودي حسابهاي بانکی متوفی و عنداللزوم سایر مدارك قانونی، مانده حسابهاي او را به قدرالسهم دریافت دارند.

امتیازات و جوایز زیر را براساس ضوابط و مصوبات شوراي پول    ،  بانک ملی ایران میتواند عندالزوم و بدون تعهد و یا قرار قبلی با سپرده گذاران  -26ماده  

 و اعتبار به دارندگان حسابهاي سپرده قرض الحسنه پس انداز اعطا نماید.   

الوکاله جتخفیف یا معافیت    -جوایز غیر ثابت نقدي و یا جنس ب   -الف دادن حق تقدم براي استفاده از    -از پرداخت کارمزد خدمات بانکی یا حق 

 تسهیلات بانک   

مانده حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز  ریالی عند المطالبه تا میزان موجودي حساب بازپرداخت میگردد و درخصوص حساب قرض الحسنه    -27ماده  

 می باشد.    23ج در تبصره بند پس انداز ارزي پرداخت تابع مقررات مندر

 .  به حساب سپرده قرض الحسنه پس انداز سود تعلق نخواهد گرفت   -28ماده 

  بانک براي وصول هر نوع طلب و خسارات ناشی از معاملات خود حق دارد از هر نوع اعتبار و اوراق اعم از ارزي و ریالی و موجودي حسابهاي  -29ماده 

رده و غیره و هر قسم مال و طلب مشتري نزد خود تحت هر عنوان که باشد بدون هیچگونه تشریفاتی راساً تهاتر و برداشت  ارزي و ریالی و هر نوع سپ

طالبه  نموده و بنا به نظر و تشخیص خود بابت هر نوع طلب خود از مشتري که بخواهد محسوب دارد و در صورت عدم تکافو، بقیه طلب خود را از وي م

 شتري حق هرگونه اعتراض و گفتگویی را تحت هر عنوان که باشد از خود سلب و ساقط نمود.   و دریافت دارد و م

قانون    95در صورت ورشکستگی بانک، بازپرداخت مانده حساب جاري مشتري مطابق مقررات صندوق ضمانت سپرده ها )موضوع بند الف ماده   -30ماده  

م ایران  اسلامی  جمهوري  توسعه  پنجم  پنجساله  شماره    1389صوب  برنامه  تصویبنامه  )موضوع  آن  اساسنامه  نیز  و  اسلامی(  شوراي  مجلس 

 هیئت محترم وزیران( و ضوابط و مقررات حاکم خواهد بود.   10/12/90ه  مورخ 47632ت/ 102595

یچگونه مسئولیتی  در صورتیکه بخشی یا تمام موجودي حساب مشتري توسط مراجع ذیصلاح قانونی توقیف ، بازداشت و یا برداشت گردد بانک ه  -31ماده  

 در مقابل نداشته و پیگیري امور مربوط به این موضوع بر عهده مشتري می باشد . 

مل شناسایی و تعیین تکلیف  مشتري از دستورالعمجلس شوراي اسلامی،    1387قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات مصوب  با توجه به    -32ماده  

اغی بموجب بخشنامه بانک مرکزي ج.ا.ا( که در وب سایت بانک مرکزي ج.ا.ا  منتشر  حساب هاي مطالبه نشده و مازاد ریالی مصوب شوراي پول و اعتبار )ابل

سط مشتري ظرف مدت هاي مقرر در دستورالعمل  گردیده، اطلاع حاصل نموده است .  بر این اساس در صورت عدم گردش مالی حساب و یا عدم تعیین تکلیف تو

    مذکور، حسب ضوابط و مقررات ابلاغی با مانده حساب برخورد خواهد شد .


